
信访局决算分析报告

1、 单位情况

（一）基本情况：

 2019年回龙圩管理区信访局实有财政拨款开支人数4人，工作经费列入财政部门预算，具体职责是：受理、交办、转送信访人提出的信访事项；承办上级和本级人民政府交由处理的信访事项；协调处理重要信访事项；督促检查信访事项的处理；研究、分析信访情况，开展调查研究，及时向区管委提出完善政策和改进工作的建议；对区其他工作部门的信访工作进行指导；负责把信访件快速转送，承担文件速递局功能。
（2） 当年取得的主要事业成效。

1、区领导接访141批259人次，基本上做到了现场解释、化解工作。
2、区环保局等部门共圆满解决茶厂居民自来水水管改造等信访事项25余件次，得到了群众的肯定。
3、我区有且仅有1件“四重攻坚”案件，即李霞信访件，已息访息诉。6件“千案攻坚”案件，4件已息访，2件已化解。全区网上信访及时受理率100%、群众满意率100%、按期办结率100%、参评率94.7%、网上信访占比86.2%，符合“三无”村（社区）标准的有11个，占比100%。
（三）资产分析。

 经认真统计、对比，我单位填报的资产情况报表数据与2018年度部门决算报表数据相符，资产状况良好。我单位没有对外投资、出租以及出借，也没有处置国有资产。
2、 收入支出预算执行情况分析

1、2019年决算收入数46.53万元，其中财政拨款数41.67万元，占总收入的89.5%。对比2018年决算收入数45.6万，上浮2%；
2、2019年决算支出数46.53万元，其中人员支出24.94万元，日常经费支出21.59万元。2018年决算支出数48.93万，下降5%。
3、 三公经费情况分析

2019年三公经费支出0.89万元，2018年三公经费1.97万元。较上年减少54.8%，做到勤俭节约，减少开支，响应国家号召。
4、 年末结转和结余情况

本年年末结转和结余为0元。

